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TURNAK

Turkiye’nin yikini tasiyan dev bir kurum

Turkiye Nakliyeciler Dernegi binyesindeki
400 adet bslgesel kargo firmasi, 10 bin
tane arac, 40 bin calisan personel ve yilda
10 milyon ton yik tasimaciligi ile ticaret,
sanayi, bankacilik, egitim, saglik sektérlerine
ve halkimiza hizmet vermekteyiz.

Bu hizmet yansinda ilk ve dnder olmanin
bilincini ve surekli misteri memnuniyetini
on planda tutmaktayiz.

Turkiye Nakliyeciler Dernegi binyesinde ve dernek
Oyesi ambarailarin kurdugu Tornak Kargo A.S."yi
kamuoyuna tanifirken, sermaye konulmus ve kar
amaci ile kurulmus bir anonim sirket olarak
tanimlarsak eksik anlatmis veya en basit deyim
ile Tirnak A.S."nin gercek amacini yansitmamis
oluruz diye disiniyorum. Conkd Tormak A.S.,
ambar ve ambarcilik sistemine Tirkiye gapinda
daha iyi hizmet sunmak omaciyla cagdas
gelismeleri inceleyerek olusan veya olusacak

sorunlara ¢ézOm Uretmek ve 6zellikle
Istanbul icinde kurulacak acentalarla
Nakliyeciler Sitesi’'ne kargo tasiyarak
biytk capta bir lojistik hizmet veren
bir kurulus olmak amaci ile kurulmus
bir sirkettir. Ambarcilik sisteminin
pazarlama ve tanitim firmasi olan
Turnak A.S.nin sunmus oldugu hizmetin
daha iyi anlasilabilmesi icin izninizle
ambar ve ambarcilik sisteminin de bu
arada yeniden &zetle tanhilmasinin
gerekfigine inaniyorum.

Kurulusu Cumbhuriyet’in ilk yillarina
kadar uzanan ve Turkiye ekonomisine
cok buytk katkilarda bulunan sektéron
ilk ve énder kuruluslan olan ambarcilar
islevine ilk yillarda Sirkeci, Eminéng,
Halic ve Unkapaoni gevresinde
kiimelenmis bir halde baslamiglardi.
O tarihlerde Ulkemizde yeteri kadar
kara yolumuz ve kamyonlarimiz



kasabalara
gidecek kargolar Yag Iskelesi veya Sogan
skelesi’nden motorlara veya gemilere yiklenir,
gittigi yerlerde de ot arabalan ile sahiplerine teslim
edilirdi. Anadolu’ya gidecek kargolar da ayni
iskeleden motorlarla Haydarpasa'ya orodan da
vagonlara yiklenip demiryolu ile sevkiyah yapilirdi.
Ayni dénemde bankacilik sistemi de gelismedigi
icin tUccar senedini veya parasint ambar kanali
ile génderirdi. Hatta bazi ambarcilar ticcar adina
emtialarini safin alip génderirdi. Iste o ginlerden
bugtne kadar gelinen siirecte fim ambarlara
esnafin géz0 kapali inanmasi ve glvenmesi,
ambar firmalarimizi givenilen itimat edilen
miesseseler olarak gérmesi bu sebeptendir.
Gunimuizde dikkat edilirse hasar veya kayiptan
otort bedeli 6denmemis diye yazili veya gérsel
basinda hicbir ambarcinin haberinin clkmamasi
da bu givenin halen ginimuzde de devam
ettiginin gostergesidir. Cinkd Anadolu’daki
temsilcilerimiz ve ortaklanmiz olan acentalarimizin
yapist artik ydnetimin babadan ogulo gectigi bir
dizen icinde devam etmekte, dolayisiyla oradaki
esnafla acentalarimiz akraba, yakin dost veya
komsuluk iliskisi ile ginlik yagsamlarini
sirdirmektedirler.
Ambarcilik sisteminin anlatimina dénersek yine
o dénemde kargolar béliklere bagl hamallarla
swita tasimayla direkt gemilere yiklenirdi.

1950'lere gelindiginde kara yollarinin
ve kamyon sayisinin artmasiyla
ambarcilar kendi isyerlerine yine
hamallar vasitasi ile gelen kargolari
kamyonlara yUkleyerek sevk etmeye
basladi ve ambarailik tamamen kara
yolu tasimacihigina dénists.

Sanayinin gelisimi ve Uretimin arfmas
ile ozellikle Ebusuud ve cevresinde
yapilan yiklemelerin irafigi engellemesi
ve benzeri sorunlann ortaya cikmasiyla
1970 yilinda yapimi biten ve su anda
faaliyette bulundugumuz siteye tosinild.
O ginki kosullarda sirtta taginarak
gelen kargolar, cagin gereklerine
vyarak kendi aroclanyla siteye kargo
tasimaoya baslamig ve tagimacilik
hizmetini sUrddrmstir. Bugine
gelindiginde tim calisanlarin sigortals,
sendikali oldugu; firmalarnn araclann
yeniledigi ve sayilarini gin gectikce
arttirdigi; ofis boliminde ise bilgisayar
alt yapisinin olusturdugu bilgi akiginin
internet Uzerinden saglandigs, forklifilerle
caligilan bir yapr gelistirildi.

Ambarcilik sisteminin bugin geldigi
noktada ise; Turkiye Nakliyeciler
Dernegi binyesindeki 400 adet
bolgesel kargo firmasi, 10 bin tane
arag, 40 bin calisan personel ve yilda
10 milyon fon yUk tagimacihg ile
ticaret, sanayi, bankacihk, egitim,
saglik sektorlerine ve halkimiza hizmet
vermekteyiz. Bu hizmet yariginda ilk ve
dnder olmanin bilinci ile strekli musteri
memnuniyetini &n planda tutmaoktayz.
Bugine kadar vermis oldugumuz
hizmetler ve fiyat listemiz incelendiginde
uygun fiyat ve sigorta givencesi ile
zamaninda ve aktarmasiz olarak ‘direkt
tasima’yla kargolariniz ‘Adresten Alim
(AA)’ ve ‘Adrese Teslim (AT)’ edildigi
gorolur. Sunmus oldugumuz fiyatlarda
sigorta,telefon ve ara hizmetler igin
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hicbir Ucret talep etmemekteyiz. Geldigimiz
noktada yukanda bahsi gegen firmalarimizin
bireysel olarak tek basina ve tom Torkiye'de
pazarlama, tanihim, kargo toploma, depolama
ve ozetle lojistik hizmet verebilme imkanimizin
olmadigini tespit ettik. iste adi gecen hizmetleri
tek basina ve site menfaatine yapacak bir sirketin
dogusu bu asamada giindeme geldi. Tornak Kargo
A.S. bu amaclar icin kuruldu. 2002 yilina kadar
gerekli alt yapisini olusturan Tornak, sekiérde
degisen hizmet ve falepler dogrultusunda 6zellikle
son yillarda kargolarin adresten alinip adrese
teslim siirecine girildigini tespit etmis ve ilk etapta
Istanbul icinde cesitli semtlerde acentalar kurarak
en ufak parcay dahi toplayip Nakliyeciler Sitesi'ne
getirme misyonunu Ustlenmistir.

Bu dogrultudaki calismalarimizla ilk ginlerde
toplanan 10 bin civarindaki koli sayist buginlerde
100 binleri agmistir. Ornek olarak yan sayfada
tantimi yapilan yukari Dudullu’doki Yedek
Parcacilar Ticaret Merkezinden giinde 4 kamyon
ve 9 personelle aylik ortalama 25 bin koli civarinda
yedek parcay ticcor ve esnafimizdan ara nakliye
vb. Ucretler talep etmeden sitemize ginlik olarak
tasiyoruz. Sadece Yedpa’'daki bu is
sirkiilasyonumuzla diger acentalar oranfilandiginda
bugin Turnak A.S."nin kisa sirede ve cok biyik
bir atiimla geldigi noktayr takdirinize sunuyorum.
Dolayisiyla kurumsallasmak adina Tornak A.S.
Nakliyeciler Sitesi’nin tanitim, pazarlama ve
lojistik hizmet veren firmasidir diyebiliriz.
Ambarcilar ve Tornak olarak bizim digimizdaki
hichir kurum veya kisiyi yangilacak rakip olarak
gérmiyoruz. Cunky onlar, araba alacagiz, subeler
acacadiz,size hizmet verecegiz diye basinda kendi
reklamlarini yaparken yilda 10 milyon ton yik
tasimamiz reklamo ihtiyag kalmadon sektérde
kim oldugumuzu,ne yaphdimizi agikca ortaya
koymaktadir. Dolayisiyla bizim rakibimiz olarak
biz yine kendimizi gériyor ve bu mantikla hizmet
yarisinda variz diyoruz. Bu yanigta Tornak olarak
ileriye bakhgimizda; ilk etapta tom Torkiye'de
bilgi akisi saglayacak bilgisayar altyapimizi
olusturmaya basladik,acenta sayilanmiz ortirmaya

caligiyoruz ve gerek gorsel gerek yazili
basinda kendimizi abarhisiz ama
gerceklerle donanmig sekilde
anlatmaya ve tanitmaya calisiyoruz.

Bu arada ambarci ortaklarnmiza
mesajim; bizim digimizdaki yeni tagima
firmalarini denemek amaciyla giden
musterilerimizin bizde daha énce
bulduklar given, aktarmasiz, hizh ve
ucuz hizmetten ot0rl0 tekrar
firmalarimiza geri déndigo
buginlerde, Tirnak A.S., daha iyi
ginlere gecis icin her tirli desteginizi
beklemektedir. '
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